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Volkswagen Vehiculos Comerciales registra los mejores
resultados de su historia

Facturacion y beneficio operativo establecen nuevos récords
El mix de modelos y a la optimizacion de costes, vitales para este crecimiento
Nueva generacién del Caddy y nuevo T6 preparados para su lanzamiento

Hanover, 18 de marzo 2015 - ElI pasado afio, Volkswagen Vehiculos
Comerciales entreg6 445.000 furgonetas de reparto urbano, vehiculos de
transporte y pick-ups a nivel mundial (2013: 436.000; +2%). La facturacion se
increment6 hasta los 9.600 millones de euros (2013: 9.200 millones; +2,2%). El
beneficio operativo fue de 504 millones de euros (2013: 448 millones de euros;
+12,5%).

El Dr. Eckhard Scholz, presidente del Consejo de Direccion de Volkswagen
Vehiculos Comerciales, comenta: “Los resultados son excelentes teniendo en
cuenta que nuestros modelos no consiguieron alcanzar sus cifras de ventas
habituales en Sudamérica, nuestro segundo mayor mercado, debido a la crisis”.
Scholz afirm6 que en Europa Occidental, todos los modelos, especialmente el TS5 y
el Crafter, experimentaron una fuerte demanda. Esto ha impulsado los buenos
resultados, que se han beneficiado también del efecto positivo del mix de producto.

El crecimiento adicional fue alcanzado gracias a la implementacion de esquemas de
optimizacién de costes en todas las areas de la compania. “Desde Desarrollo,
Adquisicion y Produccién, Ventas, oficinas y cadenas de montaje, todos los
empleados de Volkswagen Vehiculos Comerciales identificaron de forma
persistente y sistematica medidas que contribuyeran al incremento de los
resultados”.

Entregas por modelo

En 2014, las entregas mundiales de Volkswagen Vehiculos Comerciales crecieron
un 2% hasta los 445.000 vehiculos comerciales ligeros de los modelos Amarok,
Caddy, Crafter y T5 (2013: 436.000); una cifra ajustada debido las entregas de la
furgoneta conocida como T2, cuya produccion finaliz6 a finales de 2013 en Brasil.

El T5 y el Crafter fueron los modelos que aportaron los mayores beneficios. El
Caddy superdé las cifras del pasado afio, mientras que el Amarok registré pérdidas,
afirmé Scholz en su informe.

A nivel global, el nimero de Amarok entregados decreci6 un 12,2% hasta las
78.100 unidades (2013: 89.000). “En 2014, entregamos un 20% menos de
vehiculos Amarok en su principal mercado, Sudamérica. Las ventas también
decrecieron un tercio en Brasil debido a las condiciones del mercado”.
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Las entregas del Caddy a nivel mundial se incrementaron en un 1,6% hasta los
148.900 vehiculos (2013: 146.600). “Se produjeron aumentos alentadores en la
demanda del Caddy, especialmente en Holanda, pero también en mercados
tradicionales para las furgonetas de reparto urbano, como ltalia y Espafa”, afirma
Scholz.

A nivel global, las ventas del T5 crecieron un 7,9% hasta las 168.600 entregas
(2013: 156.300). “En Europa Occidental, hemos vendido un 10% mas de modelos
T5. Ademés de Alemania, los mejores mercados para el modelo T fueron Francia y
Reino Unido”, afirma Scholz.

Las entregas del Crafter se incrementaron en un 11,6% hasta los 49.200 vehiculos
(2013: 44.100). “Este crecimiento de las cifras del Crafter en un segmento de
vehiculos altamente competitivo confirma que estamos en el buen camino con
nuestros planes de doblar la produccion del sucesor del Crafter en una nueva
fabrica”, subraya Scholz. Parece que la iniciativa de ventas ‘Drive#15’ ha ayudado a
los distribuidores a ganar nuevos grupos de clientes en Europa, y de forma
particular para el Crafter.

Entregas por region

Los mercados de Europa Occidental registraron un crecimiento significativo en
2014. La marca entreg6 292.000 vehiculos de todas las gamas de modelos, lo que
supone un incremento del 6,5% en comparacion con 2013, afirmd Scholz. Alemania
registré 120.000 entregas, un crecimiento del 4,6%.

Estas cifras también estan confirmadas por las nuevas estadisticas de matriculacion
de vehiculos. “Estamos orgullosos de que uno de cada cinco matriculaciones de
una furgoneta de reparto urbano, vehiculo de transporte o pick-up en el Area
Econdémica Europea provenga de nuestra produccion. En Alemania, esta cifra es
del uno cada tres”, explica Scholz.

En la regién de Asia-Pacifico, las entregas aumentaron un 12,7% hasta las 22.700
unidades. En Europa Oriental, la crisis provocé un decrecimiento en las entregas
del 6,1% hasta los 37.700 vehiculos. En Rusia, las entregas cayeron un 20,8%
hasta las 12.600 unidades.

En Sudamérica, los modelos de Volkswagen Vehiculos Comerciales registraron un
decrecimiento del 21,7% hasta las 39.300 entregas (2013: 50.200). En Brasil, la
complicada situacion provoc6 una caida del 30,8% hasta las 16.900 unidades. Por
otro lado, las cifras en Argentina lograron mantenerse al mismo nivel del afio
anterior con un ligero descenso del 1,3% hasta las 16.500 entregas.

Beneficio operativo 2014

En 2014, la facturacién de Volkswagen Vehiculos Comerciales crecié un 2,2%
hasta los 9.577 millones de euros (2013: 9.370 millones), mientras que el beneficio
operativo fue de 504 millones de euros (2013: 448 millones de euros). “Estos
resultados son destacables y demuestran que la marca va por buen camino. A
pesar de las condiciones econOmicas desfavorables, Volkswagen Vehiculos
Comerciales alcanz6 el mejor resultado operativo de su historia”, destaca Scholz.

“Los resultados de 2014 incluyen también un alto retorno de la inversion (ROI) y nos
proveen con una adecuada base financiera para poder invertir en los préximos
anos”. El ROI de la marca fue del 16,5% y, por lo tanto, muy superior al objetivo
minimo del 9%. “Ahora necesitamos continuar ganando dinero para crecer en los
proximos anos”.



Tras las nuevas generaciones de los vehiculos Caddy 4 y T6, la marca ahora
necesita financiar la expansion de nuestras fabricas para poder asegurar el futuro,
asi como la nueva fabrica para el sucesor del Crafter en Wrzesnia, Polonia.
“Continuaremos con nuestros programas de optimizacién de costes en los proximos
anos. De esta manera, alcanzaremos resultados so6lidos”, destaca Scholz.

Produccién en 2014

En 2014, se produjeron un total de 446.100 vehiculos, un 2,8% mas que en el afo
anterior. Por motivos econdémicos, la produccion del Amarok decrecié hasta las
69.700 unidades. Con un total de 148.100 vehiculos, la produccién del Caddy se
mantuvo en el nivel méximo registrado en 2013. El T5 fue el vehiculo mas vendido y
con un crecimiento del 18,9%, alcanzando las 178.400 unidades. El Crafter, cuya
produccién se desarrolla en la planta de un partner de Volkswagen, incrementd su
produccion un 13,4% hasta las 49.900 unidades.

En las plantas de Poznan y Hanover, la produccion funcioné a plena capacidad en
2014 para dar respuesta al numero creciente de pedidos.

La fabrica de Poznan produjo 175.500 unidades del Caddy y el T5, un 2,7% mas
gue en 2013. El aprovechamiento de la capacidad estuvo muy por encima de sus
limites; la linea de montaje, por ejemplo, trabajé durante 21 fines de semana. Al
mismo tiempo, la transicion del Caddy 3 al Caddy 4 se produjo de forma muy suave
en la planta de Poznan. Esto qued6 demostrado también por la magnifica
presentacion estética de la nueva generacion de furgonetas de reparto urbano en la
fabrica de Poznan, que transmitié a los medios internacionales la vitalidad de esta
planta polaca.

En Hannover, la produccién esta evolucionando del T5 al T6 no con menos
éxito, “sobre la marcha”, por asi decirlo. La planta principal de la marca en
Hanover aument6 su producciéon un 10,6% hasta las 168.942 unidades del T5
y el Amarok. Debido a la gran demanda del T5, los empleados trabajaron mas
de 36 turnos extra (2013: ocho turnos extra) durante el afio pasado. Ademas,
la produccién no programada se llev6 a cabo durante 28 fines de semana.

"Nuestras fuerzas de trabajo en Poznan y Hanover fueron intensamente
entrenadas para el inicio de la produccién del Caddy 4 y el T6. Ademas de
demostrar sobradamente la cualificacibn necesaria para ello, dominaron
constantemente el aumento del numero de pedidos para las actuales
generaciones de vehiculos e incrementaron la producciéon por encima de los
limites de capacidad trabajando horas extra. “jNuestros empleados hicieron un
trabajo brillante!. La venta anticipada del nuevo T6 empezara en la 172 semana
del afo”, afirma Scholz. La presentacién a los medios tendra lugar el 15 de abril
en Amsterdam.

“A nivel general, Volkswagen Vehiculos Comerciales ha alcanzado su méaximo
rendimiento en 2014”, sentencia Scholz para concluir. “A pesar de gestionar
multiples cargas de preparaciéon del lanzamiento y un boom de ventas, hemos
tenido éxito interceptando a la competencia, y cada vehiculo ha sido entregado
al cliente a tiempo y con la calidad habitual de Volkswagen”.

Larga historia de éxitos y aniversarios

“‘Durante los ultimos 65 afios, el compromiso y el entusiasmo en la fabricacion del
Transporte se han mantenido intactos”, destacé6 Scholz. En marzo de 1950, la
produccion empez6 con el T1 en Wolfsburg con diez microbuses diarios. Hoy, la
produccion diaria solo en Hanover es de una media de 730 vehiculos de la gama T.



Hace apenas dos semanas, se cumplieron 60 afios de la ceremonia de colocacion
de la primera piedra de la planta del Transporter en Hanover. Solo pas6 un afio, de
marzo de 1955 a marzo de 1956, hasta que el primer Transporter salié de la linea
de montaje de Hanover Stdcken. Actualmente, la produccién total se acerca a la
cifra de 9,5 millones. La planta ha iniciado las preparaciones para el 60 aniversario
del inicio de la produccién, que tendrd lugar el afio que viene.

“La larga historia de éxitos es una obligacion, pero también un incentivo”, subrayé el
presidente del Consejo de Direccion. “El mercado demanda vehiculos
extremadamente fiables, variables e individualizados, y eso es valido tanto para el
pasado como para el presente. Ofrecemos nuestros modelos con una calidad
superior para cumplir exactamente con cada requisito; ya sea para trabajadores
artesanales, comerciantes, proveedores de servicios, familias u ocio”.

En el negocio de vehiculos comerciales, la calidad y la puntualidad de las entregas
son los valores clave para los clientes que se ganan la vida con un vehiculo
comercial ligero de Volkswagen, asi como la fiabilidad, la seguridad y la retencion
del valor. En el futuro, esto no va a cambiar, y la nueva generacion de vehiculo que
la marca lanzara al mercado en 2015 asi lo va a corroborar: “Tanto el Caddy 4
como el T6 marcaran nuevas referencias en sus segmentos en términos de relaciéon
coste-eficacia, eficiencia ecolégica y ahorro de combustible, y ello les hara todavia
mas atractivos para nuestros clientes”, explicé Scholz, que exclamé: “jCreamos
valores!”

Previsiones

En 2015, la marca seguird renovandose con el objetivo de incrementar su
competitividad internacional. Con las nuevas generaciones del Caddy y el T,
Volkswagen Vehiculos Comerciales ha dado un paso adelante decisivo.

Las fases de construccion completadas de la nueva planta del sucesor del Crafter
en Wrzesnia, Polonia, avanzan segun lo previsto. Wrzesnia es la eleccion correcta
para la planta del Crafter, sobre todo porque las condiciones generales en el oeste
de Polonia son excelentes; se encuentra cerca a la planta de Poznan, que cuenta
con afios de experiencia en la fabricacion del Caddy y el Transporter. El nuevo
modelo, que saldra de la linea de montaje de la nueva planta en otofio de 2016, es
de nuevo méas que satisfactorio en todas sus fases de desarrollo. “Espero con
impaciencia el inicio de la produccion en Wrzesnia y el estreno mundial del nuevo
Crafter en el Salén Internacional de Vehiculos Comerciales de Hanover en 2016”,
afirmé Scholz.

El foco también se centra en seguir ampliando las plantas existentes en Poznan y
Hanover: “Necesitamos expandir las capacidades de produccién para las nuevas
generaciones, y es por ello que hemos instalado nueva maquinaria que empezara a
funcionar este afo y el siguiente”, explicé Scholz. Como ejemplos en la planta
principal de montaje de Hanover, Scholz cité la prensa PXL, que empezara en
otoflo, y el Nuevo Sistema de Montaje de Futuro, que llevara la fabricacién
automovilistica a lo mas moderno en términos de disefio ergonémico y tecnologia
de produccion a mediados de 2016.

El acuerdo sobre el futuro desarrollo de la planta, que se firmé en 2014, no solo
garantizara puestos de trabajo, también mantendra la competitividad de la planta a
escala internacional. Esto significa que la compafiia tiene el objetivo de expandir su
negocio con los bastidores de chasis del Crafter, ademéas de dirigirse a nuevos
grupos de clientes.



